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1. Thema

Das Datenschutzrecht sieht Rechte der
Betroffenen gegen die Unternehmen
(,Verantwortliche®) vor, welche deren

personenbezogene Daten verarbeiten.
2. Bisherige Rechtslage

Das BDSG bestimmt Rechte Betroffener auf
Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Loschung.

3. Anderungen nach der DSGVO

Die DSGVO erweitert die bestehenden Rechte und
schafft ein neues Recht auf DatenUbertragbarkeit.
Den Betroffenen stehen folgende Rechte zu:

o Auskunft (weiter als BDSG)

Betroffene haben nach der DSGVO ein Recht, von
Unternehmen eine Bestatigung dartber zu
verlangen, ob Daten von ihnen verarbeitet werden.
Verarbeitet ein Unternehmen tatséchlich
personenbezogene Daten der Betroffenen, kbnnen
diese Auskunft verlangen tber:

e Zwecke der Verarbeitung,

e Kategorien der verarbeiteten Daten,

e die Empfanger oder Kategorien von
Empfangern, gegeniber denen die Daten
offengelegt werden, insb. wenn die
Offenlegung auf3erhalb der EU/des EWR
stattfindet,

e Dauer der Speicherung der Daten oder die
Kriterien fur die Festlegung dieser Dauer,

e das Bestehen eines Rechts auf
Berichtigung oder Léschung der Daten
oder auf Einschrankung der oder
Widerspruch gegen die Verarbeitung,

e das Bestehen eines Beschwerderechts,

e die Herkunft der Daten, wenn die Daten
nicht bei den Betroffenen selbst erhoben
werden.

Weitere Auskunftspflichten ergeben sich, wenn
Unternehmen Daten fur Profiling erheben.

o Zugriff (neu)

Zusétzlich zu dem  Auskunftsrecht haben
Betroffene ein Zugriffsrecht. Hiernach kdnnen sie
von dem Verantwortlichen eine kostenlose Kopie
aller verarbeiteten Daten verlangen. Fir weitere
Kopien kann der Verantwortliche eine
angemessene Gebuhr verlangen.

Verantwortliche kénnen sich weigern, eine Kopie
zu erstellen, wenn das Rechte und Freiheiten
anderer Personen beeintrachtigen wirde. Eine
solche Weigerung kommt etwa in Betracht zum
Schutz von Geschaftsgeheimnissen und Rechten
des geistigen Eigentums, insb. Urheberrechte an
Software. Das darf jedoch nicht dazu fihren, dass
jegliche Auskunft verweigert wird.

o Berichtigung (&hnlich BDSG)

Das BDSG verpflichtet Unternehmen, unrichtige
Daten zu berichtigen. Die DSGVO hingegen
gewahrt Betroffenen das Recht, vom
Verantwortlichen zu verlangen, unrichtige oder
unvollstandige Daten zu berichtigen bzw. zu
vervollstandigen. Bestreitet ein Betroffener die
Richtigkeit von Daten, verpflichtet die DSGVO den
Verantwortlichen zu deren Sperrung.

o Lo6schung (weiter als BDSG, neu: Recht auf
»,vergessenwerden®)

Das BDSG enthielt eine Loschungspflicht fur
bestimmte Daten. Die DSGVO hingegen gewahrt
Betroffenen das Recht, von Datenverarbeitern zu
verlangen, Daten in folgenden Fallen zu lI6schen:

e Daten sind fur die urspriinglichen Zwecke
nicht mehr erforderlich,

e  Widerruf der Einwilligung,
e Widerspruch gegen die Verarbeitung,
o Unrechtmé&Rigkeit der Verarbeitung,
e Rechtspflicht zur Léschung,
e Daten von Kindern.
Hat der Verantwortliche die Daten offentlich

gemacht und trifft ihn eine L&éschungspflicht, so
muss er weitere Datenverarbeiter Uber das
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Léschungsverlangen informieren, damit diese die
Links zu/Kopien von den Daten léschen (,Recht
auf Vergessenwerden®).

Die DSGVO erméchtigt die Mitgliedsstaaten,
weitere Loschungspflichten zu schaffen.

Verantwortliche dirfen die Léschung verweigern,
wenn die Verarbeitung zur Auslbung der
Meinungs- und Informationsfreiheit, zur Erfillung
einer Rechtspflicht, aus Griinden des o6ffentlichen
Interesses  oder zur Wahrnehmung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist.

o Benachrichtigung (weiter als BDSG)

Ebenso wie das BDSG verpflichtet die DSGVO
den Verantwortlichen, Datenempfanger Uber
Berichtigung, Loschung und Einschrankung zu
informieren. Die DSGVO sieht zusatzlich vor, dass
der Betroffene vom Verantwortlichen verlangen
kann, dass dieser ihn Uber die Datenempfanger
informiert.

o Sperrung

Das BDSG sieht eine Datensperrung als milderes
Mittel zu Loschung und Berichtigung vor. Die
DSGVO bestimmt Rechte der Betroffenen, die
Sperrung in folgenden Fallen zu verlangen:

e Bei unrichtigen Daten fur die Dauer der

Prafung,
e bei unrechtmafBiger Verarbeitung statt
Léschung,
e zur Wahrnehmung von Rechtsansprichen,
e zur Prifung der Begrindetheit eines

Widerspruchs.
o Datentbertragbarkeit (neu)

Die DSGVO bestimmt ein neues Recht auf
Datenubertragbarkeit. Erfasst sind Daten, welche
vom Betroffenen selbst aufgrund einer Einwilligung
bereitgestellt wurden oder die zur Erfullung eines
Vertrags erforderlich waren. Der Verantwortliche
ist verpflichtet, samtliche Daten, die sich auf den
Betroffenen  beziehen, strukturiert in einem

gangigen maschinenlesbaren Format an den
Betroffenen oder — soweit technisch machbar —
einen anderen Verantwortlichen herauszugeben.
Der Verantwortliche kann die Ubergabe
verweigern, sofern diese Rechte oder Freiheiten
anderer Personen beeintrachtigt.

4. Geltendmachung der Betroffenenrechte

Betroffene koénnen ihre Rechte formlos (also sogar
mundlich) geltend machen.

5. Handlungsbedarf fir Unternehmen

Macht ein Betroffener ein Recht geltend, muss der
Verantwortliche spatestens binnen eines Monats
tatig werden. Diese Frist kann sich auf drei Monate
verlangern, wenn das Unternehmen dem
Betroffenen binnen eines Monats nach dessen
Antrag die Grinde der Verzogerung (bspw.
Komplexitat und hohe Anzahl von Antragen)
erklart. Unternehmen sollten daflr sorgen, dass
Betroffene elektronisch Antrage stellen kdnnen,
insb. wenn sie die Daten elektronisch verarbeiten.
Verantwortliche muissen Antrdge grundsatzlich
unentgeltlich bearbeiten. Nur bei offensichtlich
unbegriindeten oder exzessiven Antragen durfen
sie die Bearbeitung verweigern oder ein Entgelt
verlangen. Hat ein Unternehmen begriindete
Zweifel an der Identitat eines Betroffenen, kann es
von diesem verlangen, sich auszuweisen. Das
Unternehmen darf die Ausweisdaten verwenden,
um den Betroffenen zu identifizieren. Die
Identifizierung darf aber kein Grund sein, um die
Ausweisdaten anderweitig zu speichern.

Unternehmen miissen sich darauf einstellen und
innerbetriebliche Prozesse festlegen, wie sie den
Betroffenenrechten nachkommen. Insbesondere
sind Verfahren einzufihren, wie Daten an
Betroffene  herausgegeben und wie Links
zu/Kopien von Daten geloscht werden.
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